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INTRODUCTION

• Des iniquités de santé affectent les 
communautés LGBTQ+.

• La compétence interculturelle des 
professionnel·le·s de la santé contribue 
à réduire les iniquités en favorisant la 
prestation de services mieux adaptés.1

• Aucun outil ne fait consensus pour 
mesurer la compétence interculturelle.

• Peu d’études sur la compétence 
interculturelle LGBTQ+ ont été réalisées 
en orthophonie. 

Les études identifiées2,3,4 se centrent 
surtout sur la composante cognitive :

Figure 1. Cadre conceptuel de la 
compétence interculturelle5

OBJECTIF

Créer un sondage pour explorer la 
compétence interculturelle en lien avec 
la diversité sexuelle et de genre dans le 

milieu de l’orthophonie québécois.

MÉTHODOLOGIE

1 .  CRÉATION DU SONDAGE

Utilisation de la technique TRIAGE6

Participant·e·s : 6 expert·e·s

1. Générer des items individuellement

2. Trier en groupe les items générés

Mur virtuel pour faciliter le tri :

Figure 2. Sections du mur virtuel
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2. ESSAI PILOTE

Utilisation de l’approche DELPHI7

Participant·e·s :

• 6 à 12 orthophonistes et étudiant·e·s en 
orthophonie (validité apparente)

• 6 à 12 expert·e·s (validité de contenu)

Deux tours de consultation par courriel.
À la fin du processus :

• Un score pour chaque item

• Zones de débats restantes identifiées, 
avec pistes de solution
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RÉSULTATS

EN COURS :

CRÉATION 
DU SONDAGE

1. Les expert·e·s ont généré un total de 68 items.

2. Deux rencontres en groupe ont eu lieu pour les trier :

• Composante cognitive : 6 items ont été sélectionnés.

• Composante comportementale : 8 items ont été sélectionnés.

• Composante contextuelle : tous les items ont été discutés.

• Facteurs explicatifs et besoins : les avis individuels des expert·e·s ont été recueillis à l’écrit.

L’équipe de recherche travaille à finaliser la première version du sondage en fonction des échanges, 
durant lesquels plusieurs enjeux ont été soulevés. Par exemple :
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DISCUSSION / CONCLUSION

Retombées attendues : 

• Pouvoir ultérieurement identifier les perceptions 
et besoins des orthophonistes et étudiant·e·s en 
orthophonie du Québec sur le sujet.

• Contribuer à réduire les iniquités de santé grâce à 
ces informations (ex. formations adaptées aux 
réalités du milieu).

Flaticon
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